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Allgemeine Geschäftsbedingungen Dorothea Engelmann
Gültig ab Januar 2026

1. Geltungsbereich 
 
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge zwischen 
Dorothea Engelmann | Inhaber engelmann.digital (nachfolgend „Anbieter“) und Unterneh-
mern im Sinne des § 14 BGB (nachfolgend „Kunde“). 
 
1.2 Abweichende oder entgegenstehende Bedingungen des Kunden werden nur Vertragsbe-
standteil, wenn der Anbieter ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zustimmt. 
 
2. Vertragsgegenstand 
 
2.1 Gegenstand des Vertrages ist die Erbringung von Dienstleistungen im Bereich: 
 
Webdesign / Webflow-Entwicklung 
Erstellung und Optimierung von Websites 
Beratung und Support im digitalen Bereich 
 
2.2 Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot. 
 
2.3 Änderungs- oder Erweiterungswünsche des Kunden nach Vertragsschluss werden ge-
sondert berechnet. 
 
3. Vertragsschluss 
 
3.1 Ein Vertrag kommt durch Annahme des Angebots des Anbieters in Textform (z. B. E-Mail) 
zustande. 
 
3.2 Angebote des Anbieters sind freibleibend und unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich 
anders gekennzeichnet. 
 
4. Mitwirkungspflichten des Kunden 
 
4.1 Der Kunde stellt dem Anbieter alle zur Durchführung des Projekts erforderlichen Inhalte, 
Daten und Informationen rechtzeitig zur Verfügung. 
 
4.2 Der Kunde stellt sicher, dass er zur Nutzung sämtlicher überlassener Inhalte berechtigt 
ist und keine Rechte Dritter verletzt. 
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4.3 Verzögert sich das Projekt aufgrund fehlender Mitwirkung des Kunden, kann der Anbieter: 
 
vereinbarte Fristen entsprechend verschieben 
Mehraufwand gesondert berechnen 
5. Leistungsdurchführung 
 
5.1 Der Anbieter erbringt die vereinbarten Leistungen nach dem aktuellen Stand der Technik. 
 
5.2 Der Anbieter ist berechtigt, zur Leistungserbringung Dritte (Subunternehmer) einzusetzen. 
 
5.3 Sofern nicht anders vereinbart, sind bis zu zwei Korrekturschleifen im Preis enthalten. Weitere 
Änderungen werden gesondert berechnet. 
 
6. Abnahme 
 
6.1 Nach Fertigstellung stellt der Anbieter dem Kunden die Leistung zur Abnahme bereit. 
 
6.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Leistung innerhalb von 14 Tagen zu prüfen und abzunehmen. 
 
6.3 Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Abnahme oder keine schriftliche Mängelanzeige, gilt die 
Leistung als abgenommen. 
 
6.4 Unwesentliche Mängel berechtigen nicht zur Verweigerung der Abnahme. 
 
7. Nutzungsrechte 
 
7.1 Nach vollständiger Zahlung erhält der Kunde ein einfaches, zeitlich und räumlich unbeschränk-
tes Nutzungsrecht an den erstellten Arbeitsergebnissen. 
 
7.2 Eine Weitergabe oder Bearbeitung durch Dritte ist zulässig, sofern nichts anderes vereinbart 
wurde. 
 
7.3 Der Anbieter ist berechtigt, die erstellten Arbeiten zu Referenzzwecken zu verwenden (z. B. 
Portfolio, Website), sofern der Kunde dem nicht ausdrücklich widerspricht. 
 
8. Preise und Zahlungsbedingungen 
 
8.1 Es gelten die im Angebot vereinbarten Preise. 
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8.2 Sofern nicht anders vereinbart: 
 
- 50 % bei Auftragserteilung 
- 50 % nach Abnahme 
 
8.3 Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zahlbar. 
 
8.4 Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen gemäß § 288 BGB. 
 
8.5 Der Anbieter ist berechtigt, bei Zahlungsverzug die weitere Leistungserbringung auszusetzen. 
 
9. Gewährleistung 
 
9.1 Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 
 
9.2 Der Anbieter hat das Recht zur zweimaligen Nachbesserung. 
 
9.3 Offensichtliche Mängel sind vom Kunden innerhalb von 14 Tagen schriftlich anzuzeigen. 
 
10. Haftung 
 
10.1 Der Anbieter haftet uneingeschränkt bei: 
 
Vorsatz und grober Fahrlässigkeit 
Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit 
 
10.2 Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten (Kardinalpflichten), beschränkt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. 
 
10.3 Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. 
 
11. Haftung für Inhalte und SEO 
 
11.1 Der Kunde ist für die rechtliche Zulässigkeit der von ihm bereitgestellten Inhalte verantwort-
lich. 
 
11.2 Der Anbieter übernimmt keine Haftung für: 
 
- Inhalte des Kunden 
- rechtliche Verstöße (z. B. Urheberrecht, DSGVO) 
- Ranking, Sichtbarkeit oder Platzierung in Suchmaschinen 
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11.3 SEO-Maßnahmen stellen keine Garantie für bestimmte Ergebnisse dar. 
 
12. Daten und Datensicherung 
 
12.1 Der Kunde ist für die Sicherung seiner Daten selbst verantwortlich. 
 
12.2 Der Anbieter haftet nicht für Datenverluste, sofern diese nicht vorsätzlich oder grob fahrlässig 
verursacht wurden. 
 
13. Vertraulichkeit 
 
13.1 Beide Parteien verpflichten sich, alle im Rahmen der Zusammenarbeit erhaltenen vertrauli-
chen Informationen geheim zu halten. 
 
14. Schlussbestimmungen 
 
14.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
 
14.2 Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann ist. 
 
14.3 Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestim-
mungen unberührt.

Dorothea Engelmann
Inhaber/Anbieter


